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detalhadamente como se faz a nova matricula.
D Paginas 4,5e 6

Matricula na Catolica
agora € pela Internet

processo de matriculapara
os veteranos da Catdlica

entraem umanovafase A
partir do dia22 de Novembro os
estudantes poderéo escolher as
disciplinas e efetuar a matricula
semir aUniversidade. "Todasas
etapas serdao completamente
informatizadas. Na realidade
estamos sintonizados com as
mudancas tecnol 6gicas, visando
afacilitar avidadosalunos’ dis-
se a coordenadora do Departa-
mento de Informatica da Catoli-
ca, Liou Kuo Chin. O prazo para
amatriculaacadémicaterminaem
7 de Janeiro e, paraamatriculafi-
nanceira, no dia 20 de Janeiro de
2005.

Desde o primeiro semestrede
2001 o uso dalnternet jafaz par-
te do dia-a-dia dos universitari-
o0s. "Foi no primeiro semestre de
2001 que realizamos pela pri-
meiravez aexperiénciade acei-
tar inscrigdes para o vestibular
pelalnternet”, lembrou Liou. Na
época cerca de 170 candidatos
recorreram ao sistema para ga-
rantir a inscricdo. Para 2005.1,
2.393 vestibulandos usaram o
computador para assegurar uma
vaga no Concurso, 0 que repre-
senta um aumento de 1.424%.
"A Internet faz parte da rotina
desta geracéo de estu-dantes.
Entdo, sem nenhuma dulvida, o
sucesso do projeto jaestagaran-
tido", ressatou CristinaBaraling,
analista de Organizacdo e Méto-
do da Instituicéo.




Catdlica investiu alto para modernizar e
simplificar o processo de matricula

alunos, aUniversidadeinvestiu

no segundo semestre deste ano

mais de R$ 500 mil na compra
de equipamentos (servidores, compu-
ta-dores, softwares, aumento na capa-
cidade de links de comunicagéo etrei-
namento). Nos Campi da Federacéo,
L apae Pituacu serdo instalados bal coes
deinformages e Salas de Auto-Aten-
dimento semelhantes as que existem
em agéncias bancérias. "Nestas salas,
o aluno que ndo tenha computador em
casaou, por qualquer motivo, ndo quei-
ra fazer a matricula de sua residéncia
ou mesmo do trabaho, ndo tera difi-
culdade para concluir todas as etapas
do processo”, disse Liou Chin.

Facilidades

"Vamos simplificar todo o proces-
so0. A partir de agora os alunos que es-
t&o forade Salvador, por exemplo, ndo
precisam vir a Capital apenas parafa
zer a matriculd’, acrescentou a coor-
denadora de Informética. O maisinte-
ressante é que o estudante néo precisa
ser cadastrado em um servico de e-
mail.

Ao ingressar no Portal da Catdlica
(www.ucsal.br), o estudante podera
acessar asugestdo dasdisciplinas para
0 semestre . "E sO seguir os comandos
e pronto, ninguém vai ter qualquer di-
ficuldade", garantiu Liou Chin.

Além de todas as facilidades, a
Catolicatambém vai disponibilizar um
numero telefénico exclusivo para que
eventuais duvidas possam ser elimina-

P aragarantir atranquilidade dos

das. As duvidas podem ser esclarecidas
também pelo correio eletronico. A Help
Desk vai funcionar das 8h as 21h30, de
segunda a sexta-feira.

Segundo Liou Chin, os novos alunos
da UCSAL né&o poderdo usar o sistema
por um motivo simples. "Na primeira
matricula os aprovados no vestibular de-
vem apresentar 0s seus documentos pes-
soais e assinar contratos. “Este servico
requer a presenca dos alunos’.

Nos ultimos quatro meses cercade 25
pessoas da Catolica trabalharam inten-
sa-mente no desenvolvimento do proje-
to, incluindo duas empresas parceiras da
UCSAL: a Tecnotrends no desenvol-
vimento do sistema de matricula e a
Olhando.com no design das paginas.

"Nostambém visitamos duasinstitui-
¢Oes, aUniversidade Catolicade Brasilia
e a Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais, para saber como funciona
o sistema’, disse Liou Chin.

De longe

Aluno do 8° semestre do curso de
ContabilidadedaUCSAL, Daniel Aragéo
disse que astransformagdes tecnol 6gicas
véo beneficiar todos os universitérios.
"Sempre passei as férias em Mundo
Novo, minhacidade natal. S6 que, desde
gue comecei a estudar na Catdlica, tinha
de vir a Salvador apenas para fazer a
matricula. Agora, felizmente, vou curtir
as minhas férias com mais tranquilidade,
sem ter aquela preocupacdo de me deslo-
car até Salvador parafazer um servico que
posso efetuar sem sair de casa'.

Com a matricula pela Internet, Liou

Chin acredita também que todos os es-
tudantes da Universidade terdo mais
contato e familiaridade com o Portal da
Catdlica. "Existem muitos servigos que
podem ser feitos pelo Portal, como a
reserva de livros, por exemplo. No
entanto, talvez por faltade informacdes,
0s estudantes ndo sabem que podem ter
mais comodidade”.

Seguranca do sistema

Para garantir que a matricula via
Internet segja eficaz, a Catdlica tomou
algumas medidas visando a melhorar o
desempenho e a seguranca de sua rede
de computadores. Uma das iniciativas
foi 0 aumento do link de comunicacéo
da Internet. Por meio deste link seré&o
transmitidos os dados entre os compu-
tadores utilizados pel os estudantes e os
servidores da UCSAL. "Essa duplica-
¢80 gjuda no aumento da velocidade de
acesso a rede da Universidade”, disse
TeotOnio Santana, analista de sistemas.
Segundo Santana, a Catdlica utiliza as
tecnol ogias mais avancadas paragaran-
tir aprivacidade e autenticidade do sis-
tema. "Os aunos podem ficar absoluta-
mente seguros, que o sistema € garanti-
do”, afirmou.

Outra preocupacéo da Catdlica foi
proteger suarede deinformatica. "Mes-
mo com todas estas preocupagoes, tra-
balharemos com contingenciamento
durante todo o periodo damatricula. Se
alguma parte do ambiente
computacional tiver problema, substi-
tuiremos imediatamente”, assegurou
Cristina Baralina, analistade Organiza-
¢do e Método.
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Reitor ressalta evolucio
continua na modernizacio
e aprimoramento da
qualidade da Instituicao

desburocratizacdo  da
matricula com o uso da
Internet € mais um passo da
Catolica em sua marcha
permanente em direcéo amodernidade,
disponibilizando o que hdde melhor nos
avancos tecnolégicos em prol da
comodidade do seu publico. “ Estenovo
Servigo SO vem aprimorar nosso projeto
de qualidade, que é hoje uma das
guestdes centraisnasgrandesingtituicoes
de ensino superior. Essa inovagdo vai
representar um grande diferencial de
gualidade ndo sb para o alunado, como
também para a Universidade Catdlica
como um todo. Entendemos que esse
novo sarvicotornardaUCSAL aindamais
competitiva’, disseoreitor José Carlos
Almeida, ao anunciar anovidade.

De acordo com ele, trata-se, na
verdade, de duas novas formas de
efetivacdo damatriculaadistancia. Caso
0 auno ndo disponhade um computador
ligado alnternet, poderaacessar aredea
partir de uma das SATs-Salas de Auto-
Atendimento, nos Campi da Lapa,
Federacdo e Pituacu, onde havera
estudantesfacilitadores capacitados para
ajudé-10 sobre os novos procedimentos
eformalizar asuamatricula.

“O auno fara a sua proposta de
meatriculaacadémicapodendo apresentar
atétrésdternativasde proposta, que seréo
trabalhadasinternamente pelo Centrode
Processamento de Dados. Depoisnoslhe
enviaremoso resultado paraqueelefaca
0S gjustes que achar necessarios e, ao
find, confirmamasametriculaacadémica
O pagamento dataxatambém poderdser
feito on-line, caso ele tenha conta
bancéria. 1sso facilitamuito arelacéo do
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aluno com aUniversidade e vice-versa’,
disseoreitor.

Almeidarevelague essaidéiajavinha
sendo amadurecidahaa gum tempo, mas
somente agora pode ser implantada
sobretudo em razéo do grande nimero de
estudantesnaCatdlica, quesomamagoem
torno de 17 mil alunos. “ Foi necessarioum
planegjamento detal hado para que 0 novo
servigo fosseimplementado com sucesso”,
explicou.

A novidade, entretanto, ndo eliminaa
formatradiciond, presencial, dematricula
O reitor reconhece que existe umaquestao
cultura fundamentada, inclusive, nardacéo
de afetividade que 0 aluno mantém com a
Universidade, queofaz preferir deslocar-
seatéalnstituicdo parase matricular. Ele
acredita que a substituicdo da matricula
presencia pelo model o virtual transcorrera
deformagradativa.

Mas osinvestimentosnamodernizagéo
institucional ndo param por ai. A UCSAL
estdaperfeicoando o seu Portal, deformaa
permitir quedesetransormeemverdadero
cartdo de visitas da Instituicdo. O novo
Portal vai contar com espaco destinado a
apresentacdo da Universidade como um
todo, exibindo as principais dreas dos seus
cinco Campi, possibilitando aosinternautas,
vestibulandos, estudantes veteranos,
calourosedemaisinteressadosrealizarem
umaespéciedetour virtual, paraconhecer
melhor aUniversidade.

O reitor chama atencéo também para
0s macicosinvestimentos da UCSAL no
campo dainformatizacdo. Segundo ele, até
edefina deanoaCatdlicaamplia’demmais
38% os seusterminaisde computacdo, que
passam de 797 para 1100. Em 1998 havia
emtodaaUniversidade 312 computadores

IDEY «Novo servico tornara a
UCSAL ainda mais competitiva”

ejaem 2003 aquantidade subiu para 797,
representando um aumento de 155%. Os
investimentos alcangcam ainda as
bibliotecas, que sairam de 123 mil
exemplares em 1998 para 210 mil em
2003, um crescimento de mais de 70%.
Sem contar a reforma dos prédios, a
construgdo do Campus de Pituagu, a
instalagdo do Campus da Garibaldi, o
apoio a capacitacdo de professores em
nivel de mestrado, doutorado e demais
especializagoes, entre outras acdes
sgnificativas.

“Somos, naBahia, atnicauniversdade
comunitéria, confessiona efilantrépica
Temosaindacomo perspectivaaformacdo
de profissionais competentes, criticos,
reflexivos e construtores de principios
éticos. Além disso ndo visamos lucro,
portanto nadamais correto que reaplicar
osresultadosfinanceirosem beneficio da
propria Instituicdo, o que nos tem
permitido avangar nas inovagoes e
melhorias nas condicdes de trabalho e
aprendizado”, concluiu oreitor.
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A matricula, passo-a-passo

O novo processo dematriculasvialnternet
torna tudo muito mais prético para vocé. De
casa, do trabalho ou ainda das SATs-Salas de
Auto-Atendimento daUCSAL, localizadasem
todos os Campi, vocé podera renovar sua
matricula

Acesse 0 Portal UCSAL (www.ucsal.br).
Clique sobre o icone ALUNO, informe sua
matricula e senha de servigos para ter acesso
ao Canal do Aluno, de onde vocé devera
acessar 0 Sistemade Matricula, ) .

Quem preferir vir aUniversidade aindavai
contar com a ajuda dos Estudantes
Facilitadores paratirar todas as dividas.

Ve acomofazer amatriculavia
I nternet, passo-a-passo.

Periodo: 22/11 a 13/12/2004

ETAPA | —FormulaPropostasde
MatriculaAcadémica

1° Passo — Selecione a opgdo Formular
Proposta de Matricula Académica. O sistema
exibira na tela as disciplinas que vocé esta
cursando e todas as disciplinas, com as
respectivas turmas, nas quais vocé esta apto a
sematricular.

2° Passo — Formule a(s) sua(s) proposta(s)
de forma on-line ou, se preferir, Imprima sua
Sugestdo de Matricula, elabore sua(s)
proposta(s) manualmente e sb entdo retorne
ao sistemapararegistra-la(s).

3° Passo — Indique as disciplinas e turmas
nas quai s gostariade se matricular no préximo
semestreletivo. Vocé podefazer até 3 propostas
de matricula, mas deveraindicar a ordem de
preferénciaentreelas.

4° Passo — Envie a(s) proposta(s), imprima
a(s) Proposta(s) de Matricula Formulada(s) e
aguarde a divulgacdo do resultado da
avaliacao.

Enquanto durar esta etapa, vocé podera
retornar ao sistema e reformular sua(s)

* EqudantesFaglitadores’
ajudar &onoproceso

A infra-estrutura montada pela Catdlica vai
permitir que os alunos fagam a matricula pela
Internet sem qualquer dificuldade. Além dos
balcdes de informacdes, Salas de Auto-
Atendimento e Help Desk, a Universidade
convocou cerca de 100 “Estudantes
Facilitadores’, que véo trabahar das 7h30 as
22h nos Campi da L apa, Federacdo e Pituagu,
paratirar dividas dos aunos.

“Com os Facilitadores, ninguém vai ter
problemas para concretizar amatricula’, disse
Liou Chin, coordenadora do Departamento de
Informética da UCSAL. A Universidade deu
prioridade aos alunos que jatém familiaridade
com o Windows, Word, Internet Explorer e
correio eletrénico. Os Facilitadores véo
trabalhar 20 horas por semana, que serdo
distribuidas da seguinte forma: das 7h30 as
11h30, das 11h00 as 15h00, das 14h30 as 18h30
edas18as22h. “Com este plangjamento, vamos
cobrir todos os horarios em que os estudantes

proposta(s) quantas vezes desgjar.

De 20 a 23/12/2004, em func&o da divulga-
¢do do resultado das provas finais, o Sistema de
Matricula estaréa liberado para que os alunos
corrijam as propostas formuladas, se necessario.

Periodo: 03 a07/01/2005

ETAPA |l —ConsultaResultadoe
AjustaaPropostadeMatricula
Académica

1° Passo—A partir do dia03/01/2005, sdlecione
a opcao Resultado das Propostas de Matricula
Académica. SeraexibidaaPropostade Matricula
Adotada, com aindicagéo dasdisciplinas/ turmas
gue poderdo ou ndo ser atendidas e o motivo do
nado-atendimento.

2° Passo — Seedtiver satisfeito com aProposta
Adotada, vocé deverad imprimir o DMF-
Documento de Matricula Financeira para ef etuar
0 pagamento de suamatricula.

3° Passo — Caso desgje aterar a Proposta
Adotada, clique sobre o botéo Solicitar Ajustes.
Além da Proposta Adotada o sistema exibira sua
Sugestdo de Matricula para que vocé faga as
inclusdes / exclusdes de disciplinas / turmas
desejadas.

4° Passo — Envie a proposta, imprima sua
Proposta de Matricula para Ajuste e aguarde a
divulgacdo do resultado dos ajustes.
Independentemente do resultado do gjuste, se
vocé ainda ndo imprimiu o Documento de
Matricula Financeira, podera fazé-lo agora. Se
houver divergéncia entre o valor pago e a
guantidade de disciplinas confirmadas apés o
gjuste, 0s acertos necessarios serdo feitos.

Periodo: 17 a19/01/2005
ETAPA |11 —Consulta Resultado dos
Ajustes

1°Passo—A partir do dia17/01/2005, sdlecione
a opcdo Resultado dos Ajustes. Sera exibida a
propostag ustada, com aindicacdo dasdisciplinas

permanecem :
na Faculdade. T
Entdo quem e e vl 2
nao tiver com- 3 e e st PO
putador em ca- pEats

sa ou neces-

sitar de algum
auxilio ja sabe
(ue pessoas capacitadas e treinadas estardo a
sua disposi¢cdo”, disse a coordenadora.

A Help Desk vai exercer um papel de
fundamental importancia paragarantir o éxito
do projeto desenvolvido pela Universidade.
“Aqui teremos funcionarios trabalhando
exclusivamente para acelerar o processo de
matricula. Entéo quemtiver algumadividapode
entrar em contato conosco por telefone (linha
exclusiva) ou pelo correio eletronico, que terd
respostaimediata’, explicou Liou. Asrespostas
do correio eletrénico somente ndo seréo
enviadas no mesmo diase as solicitagcBesforem
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A matricula, passo-a-passo

/ turmas que poderdo ou ndo ser atendidas e o
motivo do ndo-atendimento.

2° Passo — Caso aindando tenhaimpresso
o DMF, vocé devera fazé-lo para efetuar o
pagamento da suamatricula.

Periodo: 03 a20/01/2005

ETAPA |1V —RealizaMatriculaFi-
nancera

A partir da divulgagdo do Resultado das
Propostasde Matricula, em 03/01/2005, 0 DMF
pode ser emitido para realizac8o da matricula
financeira independentemente de posteriores
alteragdes que vocé venha a redlizar na sua
matriculaacadémica.

1° Passo — Selecione a opcéo Impressdo
do DMF, para imprimir o Documento de
Matricula Financeira baseado no nimero de
disciplinas constantes da proposta formulada
naUltimaetapadaMatriculaAcadémicadaqual
VOCé participoul.

2° Passo — Pague em qualquer agénciana
rede bancariae aguarde até que sgjaconfirmado
0 pagamento.

PAGAMENTO

03a07/01/2005

PERIODO 10e14/01/2005 | 17a 20/01/2005

DESCONTO 2,5% 1.5% Sem desconto

I Seapos o pagamento houver acréscimo
na quantidade de disciplinas da sua propos-
ta, emitanovo DMF para efetuar o pagamen-
to complementar.

Periodo: apartir de31/01/2005
ETAPA V —EfetivaMatricula

Paraimprimir o comprovante derealizagéo
dasuamatricula, selecione aopgéo Efetivacio
deMatricula.

recebidas fora do
expediente, que vai
das 7h30 as 22h.
Nestes casos, no
primeiro dia util se-
guinte o estudante ja
recebera a informa-
¢do solicitada.

Além de todas as
vantagens tecnol 6-
gicas que o estudante
tera ao fazer a ma-
tricula pela Internet,
Liou Chin aponta
mais uma. Vamos tirar a sobrecarga dos
funcionérios das Secretarias dos cursos’.
Antes a UCSAL marcava os dias para que
todos os seus alunos realizassem a matricula,
0 que, asvezes, provocavafilaseirritacéo por
parte dos alunos. Agora tudo sera diferente.
“O auno simplesmente decide o dia e a hora
parafazer a matricula, € e pode fazer tudo de
sua casa, de madrugada, nos domingos e
feriados, quando quiser. Porém, sedeixar para
0 Ultimo dia, poderd ter dificuldades, caso
muitos outros alunos também o fagam”, disse
Liou.
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Perguntas e respostas

1. Quem deverealizar matricula pela

Internet?

Todos os alunos matriculados em um dos
cursosde graduacdo daUCSAL eaunosque
solicitaram e obtiveram deferimento de
reabertura de matricula ou reserva de vaga
devemredlizar suamatriculavialnternet. Os
alunos calouros fardao matricula fora da
Internet de acordo com procedimentos
especificos.

2. Caso esteja fora da cidade, posso me
matricular atraveés de procuragao?
N&o é necesséria procurago para ef etuar

a matricula pela Internet, em face de seu

carater ndo-presencial.

3. Como serd a matricula dos alunos
gue solicitaram Reabertura de
Matricula ou Reserva de Vagas?
Exceto pelo fato de terem que se

apresentar paraassinar o Contrato de

Prestacdo de Servigos Educacionais,

8. O acesso a matriculafora das dependén-
ciasda UCSAL também deve obedecer a
programacao?

N&o. Dentro dos prazos estabelecidos para
cada etapa o aluno pode fazer asuamatriculaa
qualguer tempo, independentemente de progra-

magao.

9. O quefazer em caso de duvidas?

Se vocé estiver numa das SATs, chame um
dos Facilitadores ou Funcionérios. Caso con-
trério, entre em contato com a Help Desk.

10. O que éa Help Desk?

A Help Desk éumacentral de atendimento
especiadmente criada para a matricula. O seu
objetivo é atender ao alunado, fornecendo in-
formacOes e esclarecendo duvidas relaciona-
das ao processo de matricula na UCSAL. Seu
horé&rio de funcionamento é de 22 a 62 feiradas
8 as 21 horas.

i,

sigo me matricular no nimero mini-

mo de disciplinas estabelecido?

Entre em contato com a Secretariado seu
Curso para que seu caso sgja analisado. Em
seguida vocé recebera as orientacdes
necessarias para dar continuidade ao seu
processo de matricula.

15. Posso solicitar matricula em turmas
de outro turno?

O aluno que até 2004/1 ja tiver
cumprido pelo menos 50% (cinquenta por
cento) da carga horaria da sua grade
curricular podera solicitar matricula em
turmas de turno diferente do seu, desde que
mantenha o vinculo com o turno de origem.
Isso significa que o aluno deveramatricular-
se em, no minimo, duas disciplinas do seu
préprio turno.

16. O sistema faz verificacdo de choque
de horérios?

Sim. Durante o processo de Formulagéo
de Propostas de Matricula e dos Ajustes na
Proposta de MatriculaAcadémica o sistema,
de formaon-line, verifica choque de horario

entre as disciplinas / turmas de cada
Proposta elaborada.

- A - UCSAL - Comunidade do Conhecimenta = - Microsaft Internet Explarer =15
desde que Seus requerimentos de wase ess ot roouos raonentss avss * 17. Como o sistema escolhe a
Reaberturade MatriculaouReserva -0« 24 . L@@ - . ®- Proposta que sera adotada, entre
de Vaga tenha}m sido deferidos, 0 e[ mimmosis : EGE astrés Propostasqueeu for mular?
gtr_ocedlmentoeo mesmo dos alunos s S douite ) Fumbr e )i ] s i ] s ~ Dentre as opgbes elaboradas, 0
1VOS. UCSAL l AUCSAL | GRADUACAD POS-GRADUACAD |  COMUSCACAD l EVENTOS | BIBUOTECA [ 5 aLunc Sgerna e&‘,Ol heraaproposta na qual

4. Que recursos preciso ter para
fazer a minha matricula via
Internet?

O aluno precisa dispor de
computador conectado a Internet,
impressora e da sua Senha de
Servicos.

5. Como obter a minha Senha de
Servigos?
Existem varias formas de ter
acesso a sua Senha de Servicos:

M Na Secretaria de seu Curso ou
nas SATs-Salas de Auto-Atendi-
mento, mediante apresentacdo de
documento de identidade;

Pela Internet:

Se o aluno tiver seu e-mail cadas-
trado na UCSAL podera receber a
Senha via Correio Eletronico;

Caso contrario, podera responder a
uma seqliéncia de perguntas de ca-
réter pessoal e receber sua Senhade
imediato.

2] Conchuido

6. Como fago a minha matricula se ndo
tenho computador em casa?
Dirija-se a SAT-Sala de Auto-

Atendimento instalada no seu Campus

(Pituagu, Federacdo ou Lapa) no periodo

previamente definido para o seu curso

(consulte a programagéo para atendimento

por curso). Nelavocé disporadetodaainfra-

estrutura necessaria, além de poder contar
com os Facilitadores e funcionérios para
orientéa-lo.

7. Por que devo obedecer a programa-
¢ao da SAT para meu curso?

A programagao do atendimento nas SATs
foi feita para que, no dia programado para
Seu curso, o aluno tenha a sua disposicao a
eguipe da sua Secretaria, que conhece as
especificidades do seu curriculo e esta
capacitada para fornecer as informagdes e
orientagdes académicas necessérias.

PassodPasso

FAC
Help desk

SATS

Diciondrio
de termos

] Intranet local
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Paracontatar aHelp Desk, envieum e-mail
(HelpDesk@ucsal.br) ou ligue diretamente
para (71) 324-7606 para ser atendido por um
dos Facilitadores. Os e-mails seréo respondi-
dos até o préximo dia Util apds o recebimento
da sua mensagem

11. O queéumaPropostadeMatriculaAca-
démica ?

Uma Proposta € uma combinacdo de disci-
plinas/ turmas que seré consideradacomo uma
solicitacdo de matriculado aluno para o proxi-
mo semestre.

12. Poderei modificar a minha Proposta de
Matricula Académica, ap0s té-la envia-
do?

Sim. O aluno tem liberdade paramodificar
sua(s) proposta(s) durante todo o periodo de
ggrmulagéo de Proposta(s) de Matricula Aca-

émica.

13. Quantas disciplinas posso incluir em
cada Proposta de Matricula Académi-
ca?

O aluno pode matricular-se em no minimo
guatro e no maximo sete disciplinas.

14. O que fazer se, em fungdo dos pré-re-
quisitosou da ofertadeturmas, ndo con-

D UCSAL EM NOTICIAS - JORNAL DA UNIVERSIDADE CATGLICA DO SALVADOR -

. sgja confirmado o maior nimero de
disciplinas solicitadas pelo auno no
Curso/turno deorigemdo auno. Em
caso de empate entre propostas a
escolha serd determinada pela
preferéncia do aluno, indicada
3uando daformulagéo das Propostas

e Matricula.

18. Apo6s formular e enviar
minha(s) Proposta(s) de Matricu-
laAcadémica, asvagasnasturmas
solicitadas j& ficam garantidas?
- N&o, mas o auno que formular
sua(s) Proposta(s) tem chance maior
de obter as vagas desgjadas. As va
gas serdo alocadas apos 0 encerra-
mento do periodo de Formulacdo da(s)
Proposta(s) seguindo regras de ordenamento
e usando critérios preestabel ecidos.

19. Qual a ordem de processamento das
Propostas de Matricula Académica?
Independentemente do dia ou hora em

gue cada aluno formulou suas Propostas, 0

processamento serafeito coar:j untamente para

todas as Propostas formuladas, obedecendo
aos seguintes critérios de ordenamento:

- Situacdo de matricula - serdo
processados primeiramente 0s al unos ativos,
em seguida os alunos de reabertura de
matricula e por Ultimo os alunos de reserva
devaga;

- Semestre académico - diz respeito a
posi¢do do aluno em relagdo a sua grade
curricular. Para cada grupo formado pelos
alunos numamesma situacdo de matricula, o
processamento sera feito em ordem
decrescente de semestre académico, inician-
do com os formandos;

- Escor e - dentro de cada grupo formado
pelos alunos num mesmo semestre
académico aordenacéo serafeitapel o escore,
calculado com base nos resultados obtidos
em 2004-2.

Continua na pagina seguinte
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20. Nao participei da etapa de Formula-
caodePropostasde MatriculaAcadé-
mica; e agora, o que faco para me
matricular?

N&o é aconselhavel saltar aetapade For-
mulagdo de Propostas de Matricula Acadé-
mica, pois isso reduzira suas chances de ob-
ter vaga nas turmas desegjadas. Entretanto,
caso 0 aluno se encontre nesta situagdo, deve
participar da etapa de Ajustes na Propostade
Matricula Académica visando a pleitear as
vagas remanescentes.

21. O que é DMF e como faco para
obté-lo?
DMF é asigla para Documento de
Matricula Financeira, boleto bancario

8 = ursal

to o processo de matricula académica ainda
ndo estafinalizado, o aluno poderater que fa-
zer dpagamento complementar, caso 0 humero
de disciplinas sofra acréscimo, ou ser ressar-
cido, caso o nimero de disciplinas na matri-
cula diminua.

24. Paguei 0 DMF, mas minha Matricula
Financeira ndo foi confirmada. O que
pode ter acontecido?

Algumas situac6es podem provocar ando-
confirmagdo da Matricula Financeira. O au-
no deveraverificar em qual delas se enquadra
e soluciona-la o quanto antes:

= - Microsolt Internet Explorer
Arquve  Edtw  Exbe  Favoritos  Feramertss  Apda

25. Consignei a matricula. Mesmo assim
preciso emitir o DMF?

Todos os aunos devem emitir o DMF
para dar prosseguimento ao seu processo de
matricula. Aqueles que solicitaram consig-
nacdo devem verificar se consta no DMF a
sua quitacdo por consignagdo. Caso contra-
rio, devem dirigir-se de imediato ao Centro
Gerencial afim de solucionar eventuais pro-
blemas.

26. Tenho débitos financeiros com a Uni-

versidade. O que fazer para
regulariza-los?

O auno com débitos vencidos deve

» regulariza-losaté 22/12/2004 nos Escri-

térios de Cobranca credenciados pela

UCSAL. Boletos vencidos ha menos de

e p; O-REA%N Q- H-
utilizado para pagamento da matricula. Jim|' —— = g
ODMF deveser impresso PO alu- s wimmomen opusmsinte i o) wnsomsecs i) ot e
no por meio daInternet. S6 poderaim-

primi-lo 0 aluno que tenha participado
de pelo menos uma das seguintes eta-

as.
% Formulac&o da Proposta de Matri-
culaAcadémica, ou

Solicitacéo de Ajustes naProposta [ .

de Matricula Académica

22. Onde posso pagar meu DM F?

Até o vencimento o DMF é pagéa-
vel em qual guer agéncia da rede ban-
carianacional, podendo ser pago, inclu-
sive, via Internet Banking. o

A UCSAL estaconcedendo descon- s
to de 2,5% aos DMFs pagos entre 03 e
07/01/2005 e de 1,5% aqueles pagos entre
10 e 14/01/2005. Os pagamentos efetuados
no periodo de 17 a20/01/2005 néo terdo des-
conto.

23E=ERE

23. Como é calculado o valor do DMF?
O vaor do DMF é calculado com base
no nimero de disciplinas registradas na Pro-
posta de Matricula Académica formulada
pelo aluno na etapa mais recente da qual o
aluno participou:
Resultado daPropostade MatriculaAca-
démica, ou
Solicitagdo de Ajustes na Proposta de
Matricula Académica, ou
Resultado dos Ajustes na Proposta de
Matricula Académica.
Como o DMF pode ser emitido enquan-

a1 e
Abna 0001 25571 DANEL DE ARALND ARAGAD
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30 dias podem ser pagos narede banca
ria, conformeinstrugdes contidas no pro-
prio documento.

E importante lembrar que aemissdo
do DMF esta condicionada a regulari-
zacao da situagdo financeira do auno.

27. Sou portador de beneficio, mas
meu DMF foi emitido com valor inte-

gral. O que pode ter acontecido?

CONTABILIDADE DUSTRIAL

COMN CONTABILIADE AVANGADA
CONa DIRENTO TRIBUTARIO 0

CoNss CONTABILIDADE PUBLICA U_q‘
CON PRATICA CONTABIL |

CONST ETICA GERAL E PROFISSIONAL

Se 0 aluno fez o agendamento do paga-
mento do seu DMF deveraverificar se de
fato ocorreu o débito nasuaconta-corren-
te. Existem situagGes em que, apesar do

Sgendamento, 0 pagamento ndo erealiza-

0O,

Foi realizado pagamento parcial da Ma-
tricula Financeira, devendo haver ainda
valor residual a pagar em decorréncia de
inclusdo de disciplina(s) na Matricula
Académica. O aluno deverdemitir o DMF
novamente; caso hajavalor residual o sis-
tema imprimirao DMF complementar.

Houve problema com o cheque utilizado
no pagamento. O auno deve verificar sua
conta-corrente e entrar em contato com o
Setor de Cobranca da UCSAL.

ST

2o R | 2w Een | g [Ezm.- Ban| @ #0 5 n

Todos os beneficios possuem regras
proprias que devem ser observadas pe-
los seus beneficiarios a fim de que se-
jam renovados a cada semestre.

O auno deve certificar-se de que
atendeu aos requisitos de permanéncia
no seu beneficio. Paratanto, consulte o Con-
trato que vocé celebrou com a Instituicdo
responsavel pelo beneficio:

Caso os requisitos estabel ecidos ndo te-
nham sido cumpridos o beneficio ndo foi
renovado e o aluno devera pagar o DMF
com valor integral;

Caso contrério 0 aluno deveraentrar em

contato com o Setor de Beneficios para

obter mais informagdes.

28. Como e quando poderei obter meu

Comprovante de Matricula?

O Comprovante de Matricula definitivo
pode ser impresso pelo aluno, pela Internet,
apos a Efetivacdo da Matricula pela Univer-
sidade no Portal da UCSAL.

IMPRESSO

Espaco reservado para
enderecamento postal
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